Kvalitetspolicy

Irisgruppen, med bolagen Iris och Medlearn, ar ledande aktérer inom vuxenut-
bildning och tjanster pa arbetsmarknadsomradet, och darmed bidrar vi till att
minska arbetslosheten och forbattra integrationen i samhallet.

® Vi levererar utbildningar och anpassade losningar med fokus pa konkreta resultat
for den enskilde individen. Vara tjanster och vart bemétande ska uppfylla vara
kunders krav och forvantningar.

® Var verksamhet ska finnas pa de orter dar deltagarantalet bedéms vara tillrackligt
attraktivt for att kunna sakerstélla genomforande av ratt kvalitet.

® Alla medarbetare arbetar utifran vart ledningssystem och bidrar till en standigt
pagaende kvalitetsutveckling. Pa sa satt sakerstaller vi att uppdragen utfors pa ett
affarsmassigt, effektivt och enkelt satt.
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